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CRM REPORT

Liebe Leserin, lieber Leser,

hier ist die neue Ausgabe vom “CRM Report*
von Ihren cobra-Experten.

Das 1. Kapitel gibt Ihnen Hintergrundin-
formationen, Abklndigungen und technische
Angaben zur brandneuen cobra Version
2017 Rel. 1 Build SP2 1345.

cobra

CRM Losungen

2017

Neue Leistungen

Im 2. Kapitel erfahren Sie von den phan-
tastischen Neuerungen, die mit Version
2017 ausgeliefert werden. Die neue Demo-
Datenbank wartet mit phanomenalen Be-
sonderheiten auf. Und zum ersten Mal kén-
nen auch Adress PLUS Anwender erfahren,
was cobras CRM Programme alles ergénzend
leisten.

Das 3. Kapitel beschaftigt sich mit E-Mail-
Adressen, die deutsche Umlaute enthalten.
Hier erfahren Sie, wie das ggf. bei Ihnen ge-
nutzte Mailformat daraufhin in Ihrer Daten-
bank angepasst werden kann.
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Kapitel 4 enthalt einen echten Insider-Tipp
fir eine Software, die die offentlichen Fern-
sehsender betrifft. Lassen Sie sich Uberra-
schen!

cobra Software umsorgt Sie...
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